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ACUERDO GUBERNATIVO NUMERO 14-2023

GUATEMALA, 13 DE ENERO DE 2023

EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA

CONSIDERANDO

Que la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala, establece que es deber del Estado
garantizar y proteger la vida humana, desde su concepcion, asi como la integridad y la seguridad
de la persona, asegurando la proteccién social y juridica de la familia y el derecho de los nifios,
nifias y adolescentes.

CONSIDERANDO

Que el Decreto Numero 28-2010 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley del Sistema
de Alerta ALBA-KENETH, establece que la Coordinadora Nacional del Sistema de Alerta ALBA-
KENETH debera elaborar el Reglamento de la misma, de esta manera la Coordinadora referida
impulsé diversas mesas de trabajo con el objeto de desarrollar la norma relacionada
estableciendo las distintas acciones operativas de las instituciones que la conforman.

POR TANTO

En el ejercicio de la funcion que le confiere el Articulo 183 literal e) de la Constitucion Politica de
la Republica de Guatemala, y con fundamento en el Articulo 16 del Decreto Numero 28-2010 del
Congreso de la Republica de Guatemala, Ley del Sistema de Alerta ALBA-KENETH.

ACUERDA
Emitir el siguiente:
REGLAMENTO DE LA LEY DEL SISTEMA DE ALERTA ALBA-KENETH
TiTULO |
CAPITULO UNICO
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. Objeto y ambito de aplicacion. El presente Reglamento tiene por objeto regular las
acciones operativas de las instituciones que conforman la Coordinadora Nacional del Sistema de
Alerta ALBA-KENETH, que se requieren para fortalecer su funcionamiento.

Articulo 2. Obligatoriedad. Todas las instituciones que conforman la Coordinadora Nacional del
Sistema de Alerta ALBA-KENETH, deben velar por la aplicaciéon de la Ley del Sistema de Alerta
ALBA-KENETH y el presente Reglamento dentro de todas sus dependencias, teniendo en cuenta
los principios que la inspiran de interés superior del nifio y de celeridad, en la realizacién de todas
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las acciones que permitan la pronta localizacion y resguardo del nifio, nifia y adolescente que se
encuentra desaparecido o ha sido sustrido, las cuales deben realizarse con urgencia, prioridad e
inmediatez.

Articulo 3. Definiciones y siglas. Para los efectos de la interpretacion del presente Reglamento
se entendera por:

a)

b)

f)

¢)]

h)

Activacion de Alerta: Accion por medio del cual, se da inicio al funcionamiento del
Sistema de Alerta ALBA-KENETH, para realizar las actividades de busqueda, localizacién
y resguardo del nifio, nifa o adolescente que ha sido sustraido o que se encuentra
desaparecido, sin perjuicio de las tareas que deban hacerse inmediatamente después de
tener conocimiento del hecho, por cualquiera de las instituciones que conforman la
Coordinadora Nacional del Sistema de Alerta ALBA-KENETH.

ADN: Acido desoxirribonucleico, molécula que contiene la informacién genética de un
individuo.

Banco de Datos Genético para Uso Forense: Consiste en un conjunto de registros de
los perfiles genéticos obtenidos por el Instituto Nacional de Ciencias Forenses de
Guatemala de las muestras bioldgicas que han sido recolectadas y remitidas por el ente
encargado y que han sido recabadas en cualquiera de las circunstancias previstas en la
Ley u otras leyes. El Banco es uno sélo, sin embargo, contendra bases de datos de perfiles
genéticos debidamente clasificados, atendiendo a la naturaleza del proceso del cual se
trate o en el que fueron obtenidos.

Busqueda: Todas las acciones interinstitucionales que se ejecutan de manera inmediata,
con el fin de localizar al nifio, niha o adolescente que se encuentra desaparecido o
sustraido.

Desactivacion de Alerta: Accién por medio del cual se deja sin efecto la Alerta ALBA-
KENETH.

Diagnéstico de casos: Analisis técnico-juridico realizado a los casos presentados en la
Unidad Operativa de la Coordinadora Nacional del Sistema de Alerta ALBA-KENETH, que
permite identificar, calificar y determinar el procedimiento a aplicar con base en los
criterios de activacion y desactivacion, conforme al Protocolo de Actuacion.

Equipos locales de busqueda: Son aquellos grupos de voluntarios y de instituciones
publicas, integrados para coadyuvar en las acciones de busqueda inmediata de nifios,
nifas y adolescentes que se encuentran desaparecidos o hayan sido sustraidos a nivel
departamental, municipal o comunitario.

Muestra biolégica: Cualquier muestra de origen biolégico que contenga acidos nucleicos
y la dotacion genética caracteristica de una persona.

Nifno, niha o adolescente desaparecido: Persona menor de dieciocho afos, cuyo
paradero sea desconocido.

Nifo, nina o adolescente localizado: Todo nifio, nifia o adolescente de quien se conozca
su paradero, siempre que se encuentre con sus padres, tutores, guardadores, custodios
o representantes legales.

Perfil genético: Coleccion de datos genéticos obtenidos de la informacion contenida en
regiones especificas del ADN y que es relevante para la identificacion humana forense.
Protocolo de actuaciéon: Documento que determina las acciones puntuales, funcionarios
o0 empleados responsables de realizarlas, momentos y procedimientos para operativizar y
alcanzar los objetivos planteados en la Ley del Sistema de Alerta ALBA-KENETH y su
Reglamento.



fletsen PGN

il che La Hackin

MP it L M UL
A (GRAGTBR —w

m) Resguardo: Las acciones administrativas o judiciales encaminadas a la proteccion del
nifo, nifia o adolescente que fue sustraido o desaparecido, que se realizan con el objetivo
de velar por el interés superior del nifio.

n) Riesgo inminente: Es la situacion de extrema gravedad y urgencia que puede causar
dafios irreparables en la integridad personal del nifio, nifa o adolescente.

TiTuLO Il
ORGANIZACION DEL SISTEMA DE ALERTA ALBA-KENETH
CAPITULO |
DEL SISTEMA DE ALERTA ALBA-KENETH

Articulo 4. Sistema de Alerta ALBA-KENETH. De acuerdo a los objetivos establecidos en la
Ley del Sistema de Alerta ALBA-KENETH, el Sistema de Alerta ALBA-KENETH se organiza de
la forma siguiente: La Coordinadora Nacional del Sistema de Alerta ALBA-KENETH, la Unidad
Operativa de la Coordinadora Nacional del Sistema de Alerta ALBA-KENETH, las Coordinadoras
Departamentales, las Coordinadoras Municipales y Locales.

Articulo 5. Objetivos del Sistema de Alerta ALBA-KENETH. El Sistema de Alerta ALBA-
KENETH, tiene como objetivos:

a) Establecer un marco de referencia para la busqueda, localizacion y resguardo inmediato
del nifio, nifa o adolescente desaparecido o sustraido.

b) Facilitar la coordinacion interinstitucional e intersectorial nacional e internacional.

¢) Hacer uso eficiente de todos los recursos disponibles.

d) Estandarizar los procedimientos y acciones operativas, de forma articulada y coordinada
que deban realizarse para su eficaz funcionamiento.

Articulo 6. Integracion de equipos departamentales, municipales y locales de busqueda.
Para realizar de forma eficaz las acciones que permitan la pronta busqueda, localizacion y
resguardo del nifio, nifia o adolescente que se encuentra desaparecido o que ha sido sustraido,
la Coordinadora Nacional del Sistema de Alerta ALBA-KENETH, procedera a integrar las
coordinadoras departamentales, municipales y equipos locales de busqueda, los cuales, podran
conformarse con los actores que se estime necesaria su participacion de conformidad con sus
funciones, teniendo en cuenta los principios de pertinencia cultural y étnica que caracterice el
lugar de desaparicion; de acuerdo con los protocolos que se creen para el efecto.

CAPIiTULO Il
COORDINADORA NACIONAL DEL SISTEMA DE ALERTA ALBA-KENETH

Articulo 7. La Coordinadora Nacional del Sistema de Alerta ALBA-KENETH. La
Coordinadora Nacional del Sistema de Alerta ALBA-KENETH esta integrada por las instituciones
publicas siguientes:

a) Procuraduria General de la Nacion, a través de la Unidad Operativa de la Coordinadora
Nacional del Sistema de Alerta ALBA-KENETH, quien la preside;

b) Policia Nacional Civil,

¢) Instituto Guatemalteco de Migracion;

d) Secretaria de Comunicacion Social de la Presidencia;

e) Ministerio Publico;

f) Ministerio de Relaciones Exteriores;

g) Secretaria contra la Violencia Sexual, Explotacién y Trata de Personas.
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Cada integrante debera notificar por escrito, a quien preside la Coordinadora Nacional del
Sistema de Alerta ALBA-KENETH, la designacién de un representante titular y suplente de alto
nivel, con facultades suficientes para la toma de decisiones, a efecto de dar cumplimiento a la
Ley del Sistema de Alerta ALBA-KENETH y al presente Reglamento. Las personas designadas
seran los enlaces para una eficaz coordinacion y articulacion interinstitucional.

Articulo 8. Actividades de la Coordinadora Nacional del Sistema de Alerta ALBA-KENETH.
A efecto de desarrollar las funciones asignadas a la Coordinadora Nacional del Sistema de Alerta
ALBA-KENETH en el Articulo 7 de la Ley del Sistema de Alerta ALBA-KENETH, se establecen
las siguientes:

a) Conocer y aprobar los planes estratégicos y operativos para el eficaz funcionamiento del
Sistema de Alerta ALBA-KENETH.

b) Conocer y aprobar la ejecucion de planes relacionados con la aplicacién de la Ley del
Sistema de Alerta ALBA-KENETH.

c) Promovery coordinar la divulgacion y socializacion de la Ley del Sistema de Alerta ALBA-
KENETH, asi como de su Reglamento.

d) Realizar las coordinaciones interinstitucionales que coadyuven a la correcta aplicacion de
la Ley del Sistema de Alerta ALBA-KENETH y su reglamento.

e) Proponer las politicas de aplicacion del Sistema de Alerta ALBA-KENETH.

f) Elaborar los protocolos de actuacion que atiendan al interés superior de los nifios, nifias
0 adolescentes desaparecidos o sustraidos, que correspondan a la Coordinadora
Nacional del Sistema de Alerta ALBA-KENETH.

g) Coordinar a través de la Unidad Operativa de la Coordinadora Nacional del Sistema de
Alerta ALBA-KENETH, la conformacién de equipos locales de busqueda, de conformidad
con la Ley del Sistema de Alerta ALBA-KENETH y el presente Reglamento.

h) Otras que sean necesarias para el eficaz cumplimiento de la Ley del Sistema de Alerta
ALBA-KENETH.

Articulo 9. Reuniones y convocatorias. Las reuniones de la Coordinadora Nacional del Sistema
de Alerta ALBA-KENETH seran ordinarias y extraordinarias. Las ordinarias, deberan celebrarse
trimestralmente y las extraordinarias se celebraran en cualquier fecha y hora, cuando cualquiera
de las instituciones que la conforman lo solicite a la Unidad Operativa de la Coordinadora Nacional
del Sistema de Alerta ALBA-KENETH de la Procuraduria General de la Nacion, justificando la
necesidad de la misma.

Las convocatorias debe efectuarlas, la Procuraduria General de la Nacién a través de la Unidad
Operativa de la Coordinadora Nacional del Sistema de Alerta ALBA-KENETH por si o a solicitud
de cualquiera de las instituciones que integran la Coordinadora Nacional del Sistema de Alerta
ALBA-KENETH, por cualquiera de los medios de comunicacion institucional; la misma debe
contener como minimo: agenda de los asuntos a tratar, lugar, fecha, hora de la reunion; asi
mismo, se indicara el procedimiento a realizarse de no integrarse el quérum requerido, de
conformidad con el Articulo 11 del presente Reglamento. De lo actuado en las reuniones se dejara
constancia en acta.

Articulo 10. Actas de las reuniones. De cada reunion que se celebre se redactara y suscribira
acta, la cual debe contener como minimo las circunstancias de lugar y hora en que se celebro, la
identificacion de las personas que asistieron, los puntos principales de la agenda, la deliberacion
de los mismos, la forma y resultado de la votacion, si la hubiera, asi como el contenido de los
acuerdos; ésta sera firmada por los miembros titulares o suplentes presentes de la Coordinadora
Nacional del Sistema de Alerta ALBA-KENETH.
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Articulo 11. Quérum y acuerdos. Para la realizacion de reuniones y acuerdos de la
Coordinadora Nacional del Sistema de Alerta ALBA-KENETH, se requiere la presencia de la
mayoria simple de la totalidad de los representantes de las instituciones que la conforman, siendo
un voto por Institucion.

En caso de no llegar al quérum establecido, la Procuraduria General de la Nacion a través de la
Unidad Operativa de la Coordinadora Nacional del Sistema de Alerta ALBA-KENETH, realizara
una nueva convocatoria; si en la segunda convocatoria no se constituye el quérum, se tomaran
decisiones con los representantes de las instituciones que estén presentes.

CAPIiTULO Il
UNIDAD OPERATIVA DE LA COORDINADORA NACIONAL DEL SISTEMA
DE ALERTA ALBA-KENETH

Articulo 12. Unidad Operativa de la Coordinadora Nacional del Sistema de Alerta ALBA-
KENETH. La Unidad Operativa de la Coordinadora Nacional del Sistema de Alerta ALBA-
KENETH es la responsable de planificar y dar seguimiento a las acciones de busqueda,
localizacion y resguardo del nifio, nifia o adolescente que se encuentra desaparecido o sustraido,
asi como de ejecutar los acuerdos de la Coordinadora Nacional aducida; creada dentro de la
Procuraduria General de la Nacion, bajo la direccion y coordinacién de la Procuraduria de la
Nifiez y la Adolescencia.

Articulo 13. Jefatura de la Unidad Operativa de la Coordinadora Nacional del Sistema de
Alerta ALBA-KENETH. El Jefe de la Unidad Operativa de la Coordinadora Nacional del Sistema
de Alerta ALBA-KENETH, es la persona designada por el Procurador General de la Nacién, quien
estara a su cargo y es el responsable de cumplir con las funciones de la misma.

Articulo 14. Sede. La sede de la Unidad Operativa de la Coordinadora Nacional del Sistema de
Alerta ALBA-KENETH, sera en el lugar que establezca el Procurador General de la Nacion.

Articulo 15. Actividades de la Unidad Operativa de la Coordinadora Nacional del Sistema
de Alerta ALBA-KENETH. Para el cumplimiento de lo establecido en la Ley del Sistema de Alerta
ALBA-KENETH se desarrollan las actividades siguientes:

a) Proponer a la Coordinadora Nacional del Sistema de Alerta ALBA-KENETH planes,
organizacion, proyectos, estrategias y objetivos para el Sistema de Alerta ALBA-KENETH.

b) Dar seguimiento y coordinar la ejecucién de los planes, organizacion, proyectos,
estrategias y objetivos de la Coordinadora Nacional del Sistema de Alerta ALBA-KENETH
aprobados y desarrollados en el marco del Sistema de Alerta ALBA-KENETH.

c) Convocar a reuniones ordinarias y/o extraordinarias a las instituciones de la Coordinadora
Nacional del Sistema de Alerta ALBA-KENETH.

d) Cumplir y velar por el cumplimiento de las decisiones adoptadas por la Coordinadora
Nacional del Sistema de Alerta ALBA-KENETH.

e) Recibir, sistematizar y registrar las denuncias de nifios, nifias o adolescentes
desaparecidos o sustraidos y la informacién de seguimiento y busqueda de los mismos.

f) Implementar un sistema informatico de gestién y registro de expedientes de todo nifo,
nifa o adolescente desaparecido o sustraido, el cual se mantendra actualizado con las
Alertas ALBA-KENETH y acciones realizadas a nivel local, nacional e internacional.

g) Realizar todas las acciones necesarias para la divulgacion de la Ley del Sistema de Alerta
ALBA-KENETH y del presente Reglamento.
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h) Rendir informe anual de actividades a la Procuraduria de la Nifiez y la Adolescencia y la
Procuraduria General de la Nacién, con la finalidad de darle cumplimiento a la Ley del
Sistema de Alerta ALBA-KENETH.

i) Realizar el diagndstico respectivo para la activacion de la Alerta ALBA-KENETH.

j)  Comunicar a las instituciones de la Coordinadora Nacional del Sistema de Alerta ALBA-
KENETH sobre la activacion y desactivacion de Alerta ALBA-KENETH.

k) Realizar el procedimiento de activacién, ampliacién, reiteracion, desactivacion de la Alerta
ALBA-KENETH y generar informacion estadistica de las acciones realizadas.

I) Dar seguimiento y monitoreo al proceso de activacion de la Alerta ALBA-KENETH.

m) Planificar y dar seguimiento a las acciones de busqueda, localizacion y resguardo del nifio,
nifia o adolescente que ha desaparecido o ha sido sustraido.

n) En los casos que corresponda, luego del andlisis de la Alerta ALBA-KENETH, interponer
las denuncias o dar acompafamiento a los padres o responsables de los nifios, nifias o
adolescentes para promover las mismas, para efectos de la persecucion penal que
corresponda, brindando la informacion necesaria a las instituciones competentes.

o) Solicitar las medidas de proteccion administrativas o judiciales pertinentes para evitar que
la amenaza o violacién de derechos continue, garantizando de esa manera el resguardo
del nifo, nifia o adolescente.

p) Realizar el diagndstico respectivo para la desactivacién de la Alerta ALBA-KENETH.

q) Conformar equipos locales de busqueda que coadyuven en las acciones de busqueda y
localizacién del nifio, nifia o adolescente que ha desaparecido o ha sido sustraido.

TiTULO llI

ACCIONES INMEDIATAS DE BUSQUEDA, LOCALIZACION Y RESGUARDO, PROCESOS
PARA ACTIVACION Y DESACTIVACION DE LA ALERTA ALBA-KENETH

CAPITULO |
ACCIONES INMEDIATAS DE BUSQUEDA, LOCALIZACION Y RESGUARDO

Articulo 16. Conocimiento del hecho. Las instituciones que integran la Coordinadora Nacional
del Sistema de Alerta ALBA-KENETH, sin mas tramite, al momento de tener conocimiento de la
sustraccion o desapariciéon del nifio, nifia o adolescente, deben comunicarlo de inmediato a la
Unidad Operativa de la Coordinadora Nacional del Sistema de Alerta ALBA-KENETH, quien a su
vez lo informara a las demas instituciones que integran la misma, para que cada una desde el
ambito de su competencia proceda a realizar las acciones correspondientes.

Articulo 17. Diligencias preliminares. Las instituciones responsables de la recepcién de la
denuncia, al momento de recibirla y de acuerdo a sus funciones, deben realizar de inmediato las
diligencias necesarias, para la busqueda, localizacién y resguardo del nifio, nifia o adolescente,
independientemente de la activacion de las Alertas ALBA-KENETH.

Articulo 18. Recepcion de la informacioén. El funcionario o empleado publico con competencia
que reciba la denuncia, debe procurar al momento de aceptar la misma, recabar toda la
informacion suficiente sobre el nino, nina o adolescente, como:

a) Datos de las circunstancias del hecho de desaparicion.
b) Nombre del nifio, nifa o adolescente.

c) Edad.

d) Sexo.

e) Nacionalidad.

f) Caracteristicas fisicas, sefias particulares.
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g) Padecimientos o discapacidades.

h) Ultima vestimenta.

i) Lugar del hecho o desaparicion.

j) Persona con la que se presuma pueda encontrarse el nifio, niha o adolescente
desaparecido o sustraido.

k) El nombre y numeros de teléfonos de los progenitores, familiares o quien esté a cargo del
nifo, nifia o adolescente, asi como de la persona denunciante.

I) Manifestacion del denunciante de la existencia de resoluciones judiciales o medidas de
seguridad.

m) Fotografia reciente.

n) Correos electrénicos, redes sociales que utilice el nifio, nifia o adolescente.

0) Cualquier informacion que se considere relevante.

Articulo 19. Auxilio de equipos locales de busqueda. Las instituciones que integran la
Coordinadora Nacional del Sistema de Alerta ALBA-KENETH, en el cumplimiento de sus
atribuciones solicitaran apoyo de las redes de voluntariado comunitario y equipos locales de
busqueda, conformados para el efecto por la Coordinadora Nacional del Sistema de Alerta ALBA-
KENETH y la Unidad Operativa de la Coordinadora Nacional del Sistema de Alerta ALBA-
KENETH.

Articulo 20. Diagnéstico. La Unidad Operativa de la Coordinadora Nacional del Sistema de
Alerta ALBA-KENETH al momento de tener conocimiento de la desaparicion o sustraccion de un
nifo, nifia o adolescente, debe analizar la informacion obtenida, con la finalidad de determinar el
procedimiento aplicable al caso presentado. Los casos que no correspondan al Sistema de Alerta
ALBA-KENETH, seran remitidos a las instancias pertinentes, de lo cual se dejara constancia.

Articulo 21. Comunicaciéon inmediata y permanente a la Unidad Operativa de la
Coordinadora Nacional del Sistema de Alerta ALBA-KENETH. Con el objeto que la Unidad
Operativa de la Coordinacion Nacional del Sistema de Alerta ALBA-KENETH planifique, de
seguimiento a las acciones de busqueda, localizacion, resguardo eficaz y pueda coadyuvar con
la Policia Nacional Civil y el Ministerio Publico en las acciones y realizacion de las diligencias
preliminares de investigacion en casos concretos, las instituciones que integran la Coordinadora
Nacional del Sistema de Alerta ALBA-KENETH, deben mantener comunicacién permanente con
dicha Unidad Operativa.

CAPITULO I
PROCESO Y CRITERIOS DE ACTIVACION DE LA ALERTA ALBA-KENETH

Articulo 22. Autoridad responsable para la activacion. La activacion de la Alerta ALBA-
KENETH sera responsabilidad de la Unidad Operativa de la Coordinadora Nacional del Sistema
de Alerta ALBA-KENETH, que aplicara los criterios de activacion, valorara las circunstancias del
caso concreto conforme a los elementos que se desprendan del diagnéstico de la denuncia para
la activaciéon del Sistema de Alerta ALBA-KENETH y atendiendo a los acuerdos de la
Coordinadora Nacional del Sistema de Alerta ALBA-KENETH.

Articulo 23. Activacion de la Alerta ALBA-KENETH. La Alerta ALBA-KENETH se activa al
momento que la Unidad Operativa de la Coordinadora Nacional del Sistema de Alerta ALBA-
KENETH informa inmediatamente por la via mas agil a las instituciones que conforman la
Coordinadora Nacional del Sistema de Alerta ALBA-KENETH, la desaparicion o sustracciéon de
un nifio, nifa o adolescente, sin perjuicio de las acciones inmediatas que deben realizar de
acuerdo a sus funciones.
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Articulo 24. Criterios para la activaciéon de la Alerta ALBA-KENETH. Para activar la Alerta
ALBA-KENETH se tomaran en cuenta los criterios siguientes:

a) Que la persona sea menor de dieciocho anos.

b) Que el nifio, nifia o adolescente se encuentre desaparecido o sustraido.

¢) Que se presuma que el nifio, nifa o adolescente se encuentra en riesgo inminente.

d) Que la denuncia contenga en lo posible la informacién necesaria sobre el nifio, nifia o
adolescente, asi como las circunstancias del hecho, conforme a los resultados que se
obtengan del diagndstico realizado. Cuando no se tenga la informacion necesaria se debe
atender al interés superior del nifio.

Articulo 25. Aviso de la activacion de la Alerta ALBA-KENETH. Una vez activada la Alerta
ALBA-KENETH, su ampliacién o reiteracion, la Unidad Operativa de la Coordinadora Nacional
del Sistema de Alerta ALBA-KENETH dara aviso a las instituciones que conforman la
Coordinadora Nacional del Sistema de Alerta ALBA-KENETH, a efecto de impulsar y ejecutar las
acciones que permitan la pronta busqueda, localizacién y resguardo del nifio, nifia o0 adolescente,
las que procederan conforme a sus propias competencias y procedimientos de manera inmediata.

Articulo 26. Solicitud de apoyo para la busqueda de nifios, nifas y adolescentes
guatemaltecos en el extranjero. La Unidad Operativa de la Coordinadora Nacional del Sistema
de Alerta ALBA-KENETH, luego de analizar que existen indicios que el nifio, nifia o adolescente
guatemalteco pudo haber salido del territorio nacional, procedera a solicitar apoyo para la
busqueda de nifios, nifias y adolescentes guatemaltecos al Ministerio de Relaciones Exteriores.

El Ministerio de Relaciones Exteriores, de acuerdo con su competencia, a través de sus
Embajadas y Consulados acreditados en el exterior, procedera sin mas tramite a replicar la
solicitud de apoyo ante las autoridades extranjeras competentes del pais que solicite la Unidad
Operativa de la Coordinadora Nacional del Sistema de Alerta ALBA-KENETH, con el fin de
requerir acciones que permitan la busqueda, localizacion y resguardo del nifio, nifia o adolescente
guatemalteco, en el marco de la legislacion del pais de adscripcion.

Una vez que el nifio, nifia o adolescente guatemalteco sea localizado y resguardado por las
autoridades extranjeras, el Ministerio de Relaciones Exteriores a través de sus Embajadas y
Consulados acreditados en el exterior, prestara la asistencia y proteccion consular para accionar
de conformidad con el principio de interés superior del nifio.

CAPITULO Il
PROCESOS Y CRITERIOS DE DESACTIVACION DE LA ALERTA ALBA-KENETH

Articulo 27. Responsable de la desactivacion de la Alerta ALBA-KENETH. La desactivacion
de la Alerta ALBA-KENETH sera responsabilidad de la Unidad Operativa de la Coordinadora
Nacional del Sistema de Alerta ALBA-KENETH, atendiendo a los criterios de desactivacion
establecidos en el presente Reglamento y en los Protocolos creados para el efecto.

Articulo 28. Diagnéstico. Los funcionarios y empleados publicos al momento de recibir la
informacién sobre la localizacion del nifio, nifia o adolescente, deben comunicarlo a la Unidad
Operativa de la Coordinadora Nacional del Sistema de Alerta ALBA-KENETH, para que realice
las coordinaciones oportunas, se analice dicha informacion y se garantice el resguardo del nifio,
nifa o adolescente, bajo los principios de celeridad e interés superior del nifio.

Articulo 29. Criterios para desactivar la Alerta ALBA-KENETH. Previo a desactivar una Alerta
ALBA-KENETH, se deben tomar en cuenta los criterios siguientes:



fletsen PGN

il che La Hackin

MP it L M UL
A (GRAGTBR —w

a) Que el nifo, nifa o adolescente haya sido localizado, presentado y escuchado por
autoridad competente, para el resguardo de sus derechos.

b) Que se hayan solicitado las medidas de proteccion para la restitucion de sus derechos, o
se haya presentado la denuncia si fuere procedente por la posible comision de hechos
delictivos en contra del nifio, nifia y adolescente.

c) Que se garantice el resguardo del nifio, nifia o adolescente y se cumpla con el principio
de interés superior del nino.

En los casos de ninos, nifas o adolescentes guatemaltecos localizados en el extranjero, se
aplicaran los procedimientos que entre la Unidad Operativa de la Coordinadora Nacional del
Sistema de Alerta ALBA-KENETH y el Ministerio de Relaciones Exteriores, se determinen para
el efecto.

Articulo 30. Obligatoriedad de presentar al nifio, niia o adolescente ante autoridad
competente. La persona con quien se encuentre el nifio, nia o adolescente reportado como
desaparecido o sustraido, esta obligada a presentarlo inmediatamente ante la Unidad Operativa
de la Coordinadora Nacional del Sistema de Alerta ALBA-KENETH o ante autoridad competente,
con el objeto de coordinar y asegurar el resguardo del nifio, nifia o adolescente, sin perjuicio de
las coordinaciones previas que garanticen su salud e integridad.

Articulo 31. Resguardo y restablecimiento de derechos. A través del diagnostico y de
conformidad con el Decreto Numero 27-2003 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley
de Proteccion Integral de Nifez y Adolescencia, las instituciones de la Coordinadora Nacional del
Sistema de Alerta ALBA-KENETH conforme a sus competencias, deben analizar si el nifio, nifa
o adolescente localizado se encuentra en amenaza o violaciéon a sus derechos humanos; de ser
asi, coordinaran o solicitaran las medidas de proteccion administrativas o judiciales pertinentes
para evitar que la amenaza o violacion de derechos continle, previniendo la victimizacion
secundaria.

Articulo 32. Comunicaciéon de la desactivacion de la Alerta ALBA-KENETH. La Unidad
Operativa de la Coordinadora Nacional del Sistema de Alerta ALBA-KENETH notificara de forma
inmediata a las instituciones que conforman la Coordinadora Nacional del Sistema de Alerta
ALBA-KENETH, de la desactivacion de Alertas ALBA-KENETH, para el conocimiento y registro
correspondiente.

En el caso de Alerta ALBA-KENETH con solicitud de apoyo para la busqueda de nifos, nifas o
adolescentes guatemaltecos en el extranjero, la Unidad Operativa de la Coordinadora Nacional
del Sistema de Alerta ALBA-KENETH remitira al Ministerio de Relaciones Exteriores, el oficio de
desactivacion de la Alerta ALBA-KENETH, para que a través de sus Embajadas y Consulados
acreditados en el exterior, se comunique a las autoridades extranjeras el cese de la busqueda del
nifo, nina o adolescente guatemalteco desaparecido o sustraido.

CAPITULO IV

ACCIONES INTERINSTITUCIONALES PARA LA IDENTIFICACION DE NINOS, NINAS Y
ADOLESCENTES DESAPARECIDOS O SUSTRAIDOS CON EL BANCO DE DATOS
GENETICOS PARA USO FORENSE

Articulo 33. Informacion genética. La Procuraduria General de la Nacidon promovera las
acciones de coordinacion interinstitucional con el Banco de Datos Genéticos para Uso Forense
del Instituto Nacional de Ciencias Forenses de Guatemala y el Ministerio Publico le requerira
recopilar informacion genética de los familiares de los nifios, nifias o adolescentes reportados
como desaparecidos o sustraidos, en los casos que proceda.
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Articulo 34. Extraccion. Las muestras bioldgicas seran extraidas por el Instituto Nacional de
Ciencias Forenses de Guatemala, en cualquiera de sus diferentes sedes y subsedes.

Articulo 35. Toma de muestra. La solicitud de toma de muestra biolégica se realizara de
conformidad con la Ley de Banco de Datos Genéticos para Uso Forense, Decreto Numero 22-
2017 del Congreso de la Republica de Guatemala y su Reglamento, en la cual se especifique:

a) El namero de la Alerta ALBA-KENETH correspondiente al caso.

b) El nombre, sexo y edad del nifio, nina o adolescente reportado como desaparecido o
sustraido.

c) La filiacion biologica especifica de la persona a quien le sera tomada la muestra, con el
nifo, nifia o adolescente reportado como desaparecido o sustraido.

d) La fecha y posible lugar de desaparicion o sustraccion y las circunstancias de la
ocurrencia.

Cuando la muestra sea tomada a nifios, nifias y adolescentes o personas declaradas en estado
de interdiccion se requerira consentimiento informado del padre, madre, tutor, responsable legal
o autorizacion judicial.

Articulo 36. Familiares idéneos. Para la procedencia de la toma de muestra bioldgica es
necesario que exista una filiacién biolégica entre el nifio, nifia o adolescente reportado como
desaparecido o sustraido y la persona que brinda la misma.

El familiar idoneo para brindar su muestra corresponde, en orden de prioridad, a:
Familiares directos:

a) Madre biologica.
b) Hijos biolégicos.
c) Padre bioldgico.

Familiares no directos:

a) Hermanos de padre y madre.

b) Hermanos de un solo progenitor.

c) Abuelos paternos o maternos, preferiblemente de forma conjunta.
d) Tios paternos o maternos, preferiblemente de forma conjunta.

En el caso de familiares no directos, debe especificarse si son por linea materna o paterna.

Articulo 37. Analisis. El Instituto Nacional de Ciencias Forenses de Guatemala sera el
encargado de procesar las muestras bioldgicas de los familiares de los nifios, nifias o
adolescentes reportados como desaparecidos o sustraidos, para obtener los perfiles genéticos y
almacenarlos en El Banco de Datos Genéticos para Uso Forense.

Articulo 38. Coordinacion Interinstitucional. En los casos que sean requeridas las
extracciones de muestras biolégicas y coincidencias en los perfiles genéticos, se coordinara de
la siguiente manera:

a) Arequerimiento de la Unidad Operativa de la Coordinadora Nacional del Sistema de Alerta
ALBA-KENETH, el Ministerio Publico informara por la via mas agil, en qué casos de nifos,
nifas y adolescentes sustraidos o desaparecidos, ha solicitado la extraccién de muestra
biolégica a familiares.

b) El Instituto Nacional de Ciencias Forenses de Guatemala, de conformidad con su
normativa interna, informara al Ministerio Publico y a la Procuraduria General de la Nacién
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por medio de la Unidad Operativa de la Coordinadora Nacional del Sistema de Alerta
ALBA-KENETH, a través de un Dictamen Pericial, cuando se obtenga una coincidencia
con el perfil genético del familiar que brindé la muestra biolégica.

c) El Instituto Nacional de Ciencias Forenses de Guatemala informara al Ministerio Publico,
a través de los procedimientos establecidos, cuando no se obtengan coincidencias con el
perfil genético del familiar que brindé su muestra biolégica.

En atencion a las coordinaciones interinstitucionales y al principio de interés superior del nifio, el
Instituto Nacional de Ciencias Forenses de Guatemala realizara de forma periddica la busqueda
automatizada en sus bases de datos, con el objeto de establecer si existen coincidencias, de
conformidad con sus procedimientos o instructivos internos, establecidos para tal efecto.

Articulo 39. Registro de Perfiles Genéticos en el Banco de Datos Genéticos para Uso
Forense. El Instituto Nacional de Ciencias Forenses de Guatemala tendra a su cargo el registro
y administracion de perfiles genéticos de los familiares cuyas muestras han sido tomadas dentro
del marco de la Alerta ALBA-KENETH, de conformidad con lo establecido en el Decreto Numero
22-2017 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley del Banco de Datos Genéticos para
Uso Forense.

TiTULO IV
CAPITULO UNICO

ACCIONES OPERATIVAS DE LAS INSTITUCIONES QUE INTEGRAN LA COORDINADORA
NACIONAL DEL SISTEMA DE ALERTA ALBA-KENETH

Articulo 40. Policia Nacional Civil. Diligencias inmediatas en la busqueda, localizacién e
investigacion. La Policia Nacional Civil brindara inmediatamente, apoyo en las diligencias de
busqueda y localizacion que le sean solicitadas por las instituciones que conforman la
Coordinadora Nacional del Sistema de Alerta ALBA-KENETH. De conformidad con sus protocolos
internos para el efecto.

La Policia Nacional Civil al momento de tener conocimiento de la desaparicion o sustraccion de
un nifo, niNa o adolescente realizara la busqueda y elaborara informe de las acciones ejecutadas
en las primeras seis horas, remitiéndolo inmediatamente a la Unidad Operativa de la
Coordinadora Nacional del Sistema de Alerta ALBA-KENETH, Ministerio Publico y a la Division
Especializada de Investigacion Criminal de la Policia Nacional Civil a través de la Unidad que
corresponda, de conformidad con su Protocolo de Actuacion.

Si el nifio, nifia o adolescente no es localizado transcurridas las primeras seis horas de busqueda,
continuara con las acciones la Division Especializada en Investigacion Criminal, de la Policia
Nacional Civil, hasta localizar al nifio, nina o adolescente de conformidad con sus protocolos de
actuacion.

Articulo 41. Ministerio Publico. El Ministerio Publico, tendra a su cargo la direccion de las
diligencias de investigacion urgentes y necesarias para las acciones de busqueda y localizacion,
para garantizar los derechos de los nifios, nifias o adolescentes desaparecidos o sustraidos, de
acuerdo a su competencia.

En ejercicio de la direccion investigativa, los fiscales del Ministerio Publico para las acciones de
busqueda, realizaran las diligencias de investigacion que se consideren necesarias, girando los
lineamientos de investigacion a la Policia Nacional Civil.
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Correspondera al Ministerio Publico el ejercicio de la persecucion penal en contra de quienes
resulten responsables de los delitos que se deriven de la sustraccion o la desaparicion del nino,
nifia o adolescente.

El Ministerio Publico por ser unico e indivisible para todo el Estado, entablara las comunicaciones
internas necesarias, con el objeto de realizar las coordinaciones oportunas para la busqueda,
localizacion y resguardo de nifios, nifias o adolescentes desaparecidos o sustraidos en
observancia a los principios de celeridad, interés superior del nifio y los instrumentos que autorice
para el efecto.

Articulo 42. Restricciones a la publicidad de la desaparicién, sustraccion o localizacién del
nifo, nifa o adolescente. Si en el transcurso de la investigacion practicada, el Ministerio Publico
determina que se trata de un caso en el que la publicidad del hecho pudiera poner en riesgo la
integridad del nifo, nifia o adolescente o de los denunciantes, lo comunicara de inmediato a la
Unidad Operativa de la Coordinadora Nacional del Sistema de Alerta ALBA-KENETH, para que
ésta analice la situacion y realice las coordinaciones pertinentes a fin de que se contintie con las
acciones de busqueda y localizacién sin obstaculizar la investigacion del caso.

Las instituciones que integran la Coordinadora Nacional del Sistema de Alerta ALBA-KENETH
deberan abstenerse de la publicacién de boletines distintos al boletin oficial de las Alertas ALBA-
KENETH, aunado a ello no se publicara informacién personal relacionada con la localizacién de
los nifios, ninas o adolescentes.

Articulo 43. Secretaria de Comunicaciéon Social de la Presidencia. En armonia con su
mandato, la Secretaria de Comunicacion Social de la Presidencia realiza acciones y
coordinaciones oportunas para la difusion de las Alertas ALBA-KENETH en medios estatales de
comunicacion, para lo cual elabora el boletin oficial, como instrumento para la difusion de los
datos recibidos de los nifos, nifias 0 adolescentes reportados como desaparecidos o sustraidos;
aunado a ello coadyuva en la divulgacion de la Ley, del Reglamento, de los Protocolos de
Actuacion y demas instrumentos para el cumplimiento de los objetivos planteados entre la
poblacion guatemalteca.

Articulo 44. Instituto Guatemalteco de Migracion. De conformidad con las funciones del
Instituto Guatemalteco de Migracion, le corresponde ingresar en su sistema informatico los datos
de los nifios, nifias o adolescentes que la Unidad Operativa de la Coordinadora Nacional del
Sistema de Alerta ALBA-KENETH notifique con Alerta ALBA-KENETH, con el objeto que la misma
se despliegue en todos los puestos fronterizos migratorios aéreos, maritimos y terrestres; aunado
a ello, le corresponde identificar al nifio, nifia o adolescente con Alerta ALBA-KENETH en los
procesos de emisidon de pasaporte y en los controles migratorios de ingreso o egreso de nifios,
nifas o adolescentes al territorio guatemalteco. Asimismo, debe crear los mecanismos internos
adecuados para dar de baja el alertivo en todos sus sistemas informaticos, cuando la Unidad
Operativa de la Coordinadora Nacional del Sistema de Alerta ALBA-KENETH notifique la
desactivacion de las Alertas ALBA-KENETH.

Articulo 45. Ministerio de Relaciones Exteriores. Como integrante de la Coordinadora
Nacional del Sistema de Alerta ALBA-KENETH y de acuerdo con su competencia, al Ministerio
de Relaciones Exteriores le corresponde fungir como canal de comunicacién entre las
autoridades del pais extranjero y la Unidad Operativa de la Coordinadora Nacional del Sistema
de Alerta ALBA-KENETH, para lo cual recibira las solicitudes de apoyo para la busqueda de nifios,
nifas y adolescentes guatemaltecos en el extranjero, las que trasladara a través de las
Embajadas y Consulados de Guatemala acreditados en el exterior. Asimismo, realizara el
seguimiento correspondiente de las solicitudes de apoyo para la busqueda de nifios, nifias y
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adolescentes guatemaltecos en el extranjero, con las autoridades extranjeras competentes en el
marco de la legislacion del pais de adscripcion, velando por el interés superior del nifio.

Articulo 46. Secretaria Contra la Violencia Sexual, Explotacion y Trata de Personas. En
armonia con su mandato, la Secretaria Contra la Violencia Sexual, Explotacién y Trata de
Personas, realizara actividades de asesoria y coordinacion del Sistema de Alerta ALBA-KENETH
cuando se tenga conocimiento de la desaparicion o sustraccion de un nifio, nifia o adolescente;
recibiendo la informacion de las desapariciones cuando estas sean relacionadas con los delitos
de violencia sexual, explotacion y trata de personas para el seguimiento correspondiente de
acuerdo con su competencia establecida en el Decreto Numero 9-2009 del Congreso de la
Republica de Guatemala, Ley Contra la Violencia Sexual, Explotacion y Trata de Personas.

Articulo 47. Convenios Interinstitucionales. Para el cumplimiento de los objetivos del Sistema
de Alerta ALBA-KENETH, cada institucion que integra la Coordinadora Nacional del Sistema de
Alerta ALBA-KENETH, podra gestionar y suscribir los Convenios necesarios con las instituciones
publicas o privadas nacionales y/o internacionales que considere convenientes.

TiTULO V
CAPITULO UNICO
PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS

Articulo 48. Sensibilizaciéon y capacitacién. Todas las instituciones que conforman la
Coordinadora Nacional del Sistema de Alerta ALBA-KENETH, deben realizar las acciones
preventivas de sensibilizacion y capacitacidon a su personal y equipos locales de busqueda, sobre
procedimientos del Sistema de Alerta ALBA-KENETH, con el objeto de evitar la revictimizacion
del nifio, nifa o adolescente localizado y sus familiares, ajustandose al ordenamiento juridico
nacional y tratados internacionales de los que Guatemala sea parte.

Articulo 49. Deduccidén de responsabilidad. Las instituciones que integran la Coordinadora
Nacional del Sistema de Alerta ALBA-KENETH, que tengan conocimiento que un funcionario o
empleado publico omita, retarde o se niegue de manera injustificada a realizar acciones de
conformidad a sus competencias, para la busqueda, localizacién y resguardo de un nifio, nifia o
adolescente, informara a la autoridad competente, quien al comprobarlo mediante sus
procedimientos especificos procederd a la destitucion inmediata, sin perjuicio de la
responsabilidad penal.

TiTULO VI
CAPITULO UNICO
DISPOSICIONES FINALES

Articulo 50. Emisién de normativas y procedimientos internos. Las instituciones que integran
la Coordinadora Nacional del Sistema de Alerta ALBA-KENETH deben emitir con celeridad los
instrumentos normativos internos y los protocolos de actuacion que se consideren necesarios,
con el fin de regular las acciones y procedimientos de conformidad con sus competencias dentro
del Sistema de Alerta ALBA-KENETH.

Articulo 51. Casos no previstos. La Coordinadora Nacional del Sistema de Alerta ALBA-
KENETH, de acuerdo a su competencia, resolvera los casos no previstos en el presente
Reglamento.



fletsen PGN

il che La Hackin

MP & i
Mlﬁniﬁl'ﬁri ﬁ % T

Articulo 52. Publicacion. Por ser interés del Estado, la publicacion del presente Acuerdo
Gubernativo, se realizara sin costo alguno de conformidad con lo establecido en el articulo 12 del
Acuerdo Gubernativo Numero 112-2015 del Presidente de la Republica.

Articulo 53. Vigencia. El presente Acuerdo Gubernativo entra en vigencia al dia siguiente de su
publicacion en el Diario de Centro América.

COMUNIQUESE

ALEJANDRO EDUARDO GIAMMATTEI FALLA




